


Professioneller Umgang mit Patienten

Inhalte

Der mit vielen Praxisbeispielen und Ubungen konzi-
pierte Warkshap ist speziell auf den Praxisalltag 2us-
gerichtet und legt dabei den Schwerpunkt auf die
Patientenorientierung im taglichen Arbeitsumfeld

Kommunikation mit Patienten

Aktives Zuhdran

Patiententypen und angemassenes Verhalten
Resonderherten im Patientengesprach
Umgang mit schwierigen Patienten

Beschwerdemanagement

Details

Datum & Uhrzeit
or

Referentin

Kosten

Kontakt

05.03.2014  14:30 - 17:30 Uhr
Markt 35 - 37 - 57072 Siegen

Danisla Gieseler
Azubiscout

113,00€

zzg]. Mwist

Azubiscout

& 02734 439933

@ infodazubiscout.com

Praxisstark
@ 0271.3387 99067
@ infodpraxisstark de

Azubiscout - Agentur fur alle Dienstleist-
ungen rund um das Thema Aushildung
Wir beraten und unterstitzen Sie mit lhren
Azubis und sind gerne Thre extere Aushil
dungsabteilung”. Die Schwerpunkte unserer
Tatigkeit sind:

- Azubi-Suche [,)
. Seminare AZUBISCOUT
- Prifungsvarbersitung
- Rusbilder - Coaching
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